
LA LETTRE DU RÉSEAU ANACT 
12 juillet 2010 
� 

 
Bonjour, 
 
A l’occasion de la 7ème « semaine pour la qualité de vie au travail », le réseau ANACT a 
réalisé, avec l’institut CSA un sondage sur la perception qu’ont les salariés des troubles 
musculosquelettiques (TMS). Plus de 7 salariés sur 10 déclarent ressentir au moins une douleur 
associée aux TMS (72%). La localisation des principales zones d’affection se situe au dos 
(50%) puis à l’épaule et à la nuque (45%). Les autres zones du corps touchées par les TMS 
sont le poignet (25%), le genou (17%) et le coude (16%). 
 
 
L’ACTUALITE EN PACA 
 
 
• Formation « Agir ensemble pour prévenir les risques psychosociaux » dédiée aux 
Services de Santé au Travail lancée par le Réseau ANACT. 
Cette formation organisée en intra permettra aux médecins du travail de disposer d’éléments et 
d’outils concrets pour la mise en œuvre d’une démarche de prévention primaire auprès des 
entreprises. 
 

Pour en savoir plus : Contact Caroline Carduner – c.carduner@anact.fr 
 
 
• 6 juillet 2010  – 3ème session des ateliers de la compétence. Une formation-action 
organisée en partenariat avec le Prides PSP, Uniformation, ACT Méditerranée et le cabinet AB 
Consulting. L’objectif étant d’aborder la GPEC de manière opérationnelle et de travailler la 
notion de plan d’action. Une 4ème session est prévue en octobre 2010. 
 

Pour en savoir plus : Contact Pascale Guillot – p.guillot@anact.fr 
 
 
• 14 septembre 2010 - Colloque « Prévention des Risques Psychosociaux (RPS) » au 
Cercle des Officiers Mariniers à Toulon de 14h00 à 17h00, organisée sous l’égide de la 
DIRECCTE en partenariat avec l’Unité Territoriale du Var, ACT Méditerranée, CARSAT, les 
Services de Santé au Travail. Témoignages d’employeurs et de représentants du personnel sur 
les démarches qu’ils ont mis en œuvre dans leur structure, afin de prévenir les risques 
psychosociaux. 
 
Le programme ainsi que le bulletin d’inscription seront bientôt disponibles sur les sites : 
www.sante-securite-paca.org et www.actmediterranee.fr 
 
 
• 21 septembre 2010 – « Prévention des risques chimiques et CMR : de la réglementation 
à la mise en œuvre » à la salle de la Piscine Jouve à Berre de 13h30 à 17h30. Réunion à 
l’attention des entreprises, des représentants du personnel. 
A partir des échanges entre les participants et les différents acteurs de la prévention, cette 
réunion permettra de repérer les difficultés des entreprises pour évaluer ces risques et proposer 
des accompagnements. 
 
Pour en savoir plus : Contact Sylvain Guard – s.guard@anact.fr 



 
 
• 22 septembre 2010 – Journée d’étude « Les Seniors - gestion de l’emploi et négociation 
collective » à l’Alcazar à Marseille de 9h00 à 17h00, à l’attention des entreprises, co-
organisée par l’IRT et la DIRECCTE avec la participation d’ACT Méditerranée. Cette journée 
permettra de dialoguer, de dresser un bilan et de pointer les enjeux de la gestion des âges pour 
les salariés. 
 
Programme et bulletin d’inscription : http://www.univmed.fr/irt/default.aspx?id=83486 
 
 
• Du 27 au 29 septembre 2010 – Action d’information et de sensibilisation sur la 
prévention des risques psychosociaux dans le Var à l’attention des membres de CHSCT et 
des représentants du personnel des entreprises de la région PACA. L’objectif est de fournir aux 
représentants du personnel les moyens pour élaborer une démarche de prévention des risques. 
Une manifestation organisée en partenariat avec l'Institut Régional du Travail d'Aix-en-
Provence, la DIRECCTE PACA. 
 
Pour en savoir plus : http://www.univmed.fr/irt/default.aspx?id=71584 
 
 

 
EN  FRANCE ET DANS SES  REGIONS 
 
 
AGENDA  
 
•  29 août – 2 septembre 2010 – Angers – « 7è conférence internationale sur la prévention des 
troubles musculo-squelettiques liés au travail » - Laboratoire d’Ergonomie et d’Epidémiologie en 
Santé au Travail 
 
 
• 2 et 3 septembre 2010 – Lausanne (Suisse) – colloque international « la dimension 
relationnelle des métiers de service : cache-sexe ou révélateur du genre ? » - Laboratoire de 
sociologie (LabSo), le Centre d’études de genre (LIEGE), en partenariat avec le GDRE MAGE 
(Marché du travail et genre). 
 
 
• 30 septembre, 1er octobre et 9 décembre 2010 – Lyon – formation « de l’évaluation à la 
prévention des risques professionnels : construire une démarche durable » - Réseau ANACT 

L’ESSENTIEL  
 
• Présentation de l’avant projet du gouvernement relatif à la réforme des retraites par Eric 
Woerth, Ministre du travail, le 16 juin 2010. Il comporte 5 grands axes dans lesquels se 
déclinent 17 mesures. Pour en savoir plus. 
 
• Dialogue social dans les TPE : le projet de loi a été adopté par le Sénat le 8 juin 2010. Plus de 
détails. 
 



• Lancement de l’Institut du Travail et du management durable le 10 juin dernier. Cet institut, 
rassemble dirigeants d'entreprise, chercheurs, partenaires sociaux, institutionnels et 
consultants. Toutes les informations. 
 
 

LES CAS D'ENTREPRISES 
 

• Banque : impliquer l'encadrement dans la prévention des risques psychosociaux 
La direction et le CHSCT de cette banque souhaitent identifier les risques psychosociaux et 
dresser un plan d'actions pour les prévenir. Un groupe de travail constitué de salariés va mener 
des investigations dans 5 agences et proposer 4 axes d'amélioration. 
1700 salariés | Banque | Languedoc-Roussillon 
 
• Production industrielle : agir sur tous les leviers pour développer la mixité professionnelle 
Le site de ce groupe français spécialisé dans les systèmes navals de défense a signé une 
charte sur la mixité et l'égalité professionnelles. Il cherche à développer la place des femmes en 
production où elles ne représentent que 5 à 6 % de l'effectif. 
2500 salariés | Industrie navale | Basse Normandie 

 
• Distribution : des salariés touchés par le manque de reconnaissance 
La nouvelle direction de ce magasin de produits électroniques et électroménagers grand public 
s'interroge sur la faible motivation de ses employés, alors qu'elle souhaite développer son 
activité. Un management jugé autoritaire, un manque d'écoute et une dévalorisation du 
personnel ont conduit à démobiliser ce dernier. 
55 salariés | Distribution | Rhône-Alpes 
 
 
 

ÉTUDES ET GUIDES PRATIQUES  
 
• Baromètre Altedia : chefs d'entreprise et salariés convaincus de l'utilité de l'épargne retraite 
entreprise. Selon le 9e baromètre Altdedia-BNP Paribas Epargne & Retraite, 76% des chefs 
d'entreprise et 69% des salariés considèrent que l'épargne entreprise est un moyen efficace de 
se constituer un capital en vue de la retraite. Les résultats de l’étude. 
 
 
 
 
• Le salaire moyen mensuel dans le privé s'élève à 2 753 euros brut en 2008 L'INSEE informe 
qu'en 2008, un salarié à temps complet du secteur privé et semi-public, gagne en moyenne 2 
753 euros par mois en brut et 2 069 euros nets de tous prélèvements à la source, en hausse de 
3,6 % en euros courants par rapport à 2007. Cependant, si l'on retranche l'inflation, de 2,8 % en 
2008, l'augmentation réelle est de 0,7 %, bien inférieure à celle de 2007 (1,1%). Le rapport de 
l’INSEE pour en savoir plus. 
 
 
• Le secteur médico-social face aux risques psychosociaux : l'Aract Languedoc-Roussillon 
publie un nouveau guide pour mieux les prévenir. Usure professionnelle, épisodes dépressifs, 
souffrance au travail, stress sont des symptômes souvent évoqués dans le secteur sanitaire et 
social. Le détail du guide. 



DOSSIER EN LIGNE 
 
• “RISQUES PSYCHOSOCIAUX : REPARLER DU TRAVAIL, AGIR SUR L’ORGANISATION -
Cerner-Expertiser-Remédier" : un nouveau numéro de Travail et Changement, le bimestriel du 
Réseau Anact est en ligne et en feuilletage sur www.anact.fr. Il aborde de manière opérationnel 
un sujet d'actualité. Les risques psychosociaux, s’ils ont toujours existé, sont désormais sur le 
devant de la scène. S’ils ne peuvent être niés, ils restent toujours à les définir correctement au 
sein des entreprises pour mieux les éviter. Une tâche pas toujours aisée, les réticences restant 
nombreuses. Mais le travail avance…Interviews des partenaires sociaux et d'experts 
accompagnant les entreprises, exemples de démarches d'entreprise, fiche méthodologique, 
points de vigilance, références : un point complet  et pratique ! 
 
 
 

LU POUR VOUS  
 
• La santé au travail à l'épreuve des nouveaux risques / DEDESSUS-LE-MOUSTIER 
(Nathalie)(Coordinatrice), DOUGUET (Florence)(Coordinatrice). - EDITIONS LAVOISIER ; 
EDITIONS TEC & DOC, 2010, 297 pages (collection Sciences du risque et du danger,  
Des chercheurs issus de diverses disciplines ont été conviés à croiser leur regard sur ce que 
l'on appelle les nouveaux risques ou les risques émergents. Convoquant tour à tour le droit, la 
médecine, la sociologie, la psychologie, l'ergonomie, l'économie, l'histoire, la gestion ou encore 
la science politique, cet ouvrage propose une analyse renouvelée des risques professionnels et 
invite à repenser la prévention de ces risques.  
 
• Tous vertueux : pour une performance durable des organisations / DE PERETTI (Jean-
Marie). - EDITIONS D'ORGANISATION, 2010, 285 pages             
Les 30 contributions de cet ouvrage ont pour objet d'imaginer une refondation de la 
gouvernance des entreprises et des pratiques managériales sur des normes et des conduites 
éthiques. 
 
• Relations de services : nouveaux usages, nouveaux usagers / BOBILLIER-CHAUMON 
(Marc-Eric), DUBOIS (Michel), RETOUR (Didier). - EDITIONS DE BOECK, 2010, 231 pages 
Les relations de services ont fortement évolué : nouvelles exigences et attentes des clients-
usagers ; technologies innovantes ; nouvelles formes de mobilisation des ressources humaines. 
Cet ouvrage traite de l'émergence de nouveaux usages et de nouveaux usagers dans les 
relations de services. 
 
 
 
 
SUR LE WEB 
 
• Astrées – Association Travail Emploi Europe Société. Cette association a pour objectif d'établir 
et de faire vivre en France, en lien avec son réseau européen, une plate-forme indépendante, 
non institutionnelle, centrée sur les mutations du travail et de l'emploi et l'impact sociétal de ces 
mutations. 
 
 
 
 



Pour nous joindre :  

 

ACT Méditerranée - Europarc de Pichaury - Bât. C1 - 1330 rue Guillibert de la Lauzière - 13856 AIX 
EN PROVENCE cedex 03. Contact : m.baylet@anact.fr 
Directeur de publication : Yves-Michel NALBANDIAN 
 
 
La Lettre du réseau Anact est une publication mensuelle du réseau de l’Agence nationale pour 
l’Amélioration des Conditions de travail (ANACT). 
 
Elle est réalisée en collaboration avec le centre d’information et de documentation de l’ANACT. 


